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Bienvenue chez Frances King

Depuis la création de ce programme unique en 1999, Frances King a accueilli plus
de 20.000 familles. Notre priorité est d’aider toute votre famille a parler anglais avec
confiance, tout en se faisant de nouveaux amis et en profitant pleinement de votre
séjour a Londres - une capitale unique au monde. Nous serons ravis d’accueillir
votre famille chez Frances King.
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@
Programme

Les parents et les enfants étudient

1=z s dans notre école principale a
a m I I a a O n res Kensington, idéalement située
en face de la station de métro
Gloucester Road. En été, les parents

Un séjour linguistique en famille au cceur de Londres, suivent leurs cours dans une annexe
disponible au printemps, en été, en automne et en hiver. Des située a seulement 4 minutes a pied.
cours sont proposés pour les enfants de 5 a 16 ans, avec

des options pour les parents et autres membres de la famille. AGE

Nous pouvons également organiser votre hébergement en AGES

famille d’accueil, en studio ou en appartement. Toute la famille . Les enfants de 5 4 16 ans sont
pourra profiter d’'un programme d’activités I'aprés-midi, pour acceptés toute I'année.
apprendre tout en s’amusant. * Le parent ou tuteur d’un enfant

de 5 ou 6 ans doit suivre un cours
ou rester dans I’école pendant les
cours.

+ Les enfants de 8 a 16 ans peuvent
participer au Family Junior &
Afternoon Club en hiver, et de 8 a
11 ans en été.

+ Les enfants de 12 a 16 ans
peuvent participer au Day School
Programme en été.

« L’age minimum pour un adulte
accompagnateur est de 21 ans.

a8

COURS PRIVES & MINI-GROUPES

Apres les cours en groupe, nous
pouvons organiser des cours
particuliers pour les enfants, afin de
se concentrer sur une compétence
ou un objectif spécifique. Des cours
privés et des mini-groupes sont
également disponibles a d’autres
périodes de I'année. N’hésitez

pas a nous contacter pour plus
d’informations.

VOTRE TEMPS LIBRE

Les cours ont lieu le matin. L’apres-
midi, les familles peuvent profiter
librement des nombreuses attractions
de Londres et participer a un
programme d’activités spécial, deux ou
trois jours par semaine. Des excursions
en dehors de Londres, le week-end,
peuvent étre réservées aupres d’un
tour-opérateur recommandé par

@ Africa / Middle East . R . Lo .
o1 [ I’école, & tarif préférentiel. Les enfants

NATIONALITIES (all courses)

@ Western Europe

® Asia / Far East 1213 inscrits au Day School Programme

Central / South America et au Family Junior & Afternoon Club
\ @ Eastern / Central Europe 14-16 participent a des activités cing aprés-
midis par semaine.
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Un Emplacement Idéal Au Cceur De Londres

Frances King bénéficie d’un emplacement privilégié pour découvrir Londres, dans le quartier de
Kensington, I’'un des plus élégants de la ville. L’école se situe juste en face de la station de métro
Gloucester Road et a quelques minutes a pied de nombreux commerces, cafés, restaurants,
galeries et musées. Les attractions les plus célébres sont facilement accessibles : chaque jour offre
une nouvelle occasion de découverte en famille.

Harrods Buckingham Palace Carnaby Street Piccadilly Circus
i Covent
Oxford Circus Garden
G Soho
Nottin Marble Arch . Leicester
o : g Mayfair Square
Hill e 'e'
Piccadilly Circus
Notting
Hill Gate Hyde Park
Kensington
Kensington
ensingto Gardens Hyde Park ,
High St il StEgee sWestminster
igh Stree
Kensington -e- Park .e.
Knightsbridge

Frances King
MAIN SCHOOL

Knightsbridge

Frances King
Earls SUMMER ANNEXE

Court FOR ADULTS Kensington

Chelsea

7 5

Kensington Palace Museum District London Eye

Distance depuis Frances King ﬁ A pied g En métro



Cours Du Programme Famiilial

Family Junior Day School

Family Junior Morning

Un cours dynamique et stimulant
pour les jeunes apprenants de
tous ages, axé sur I’expression
orale et la communication a
travers des activités créatives

et des projets de groupe. Les
enseignants utilisent des jeux
interactifs, des vidéos et divers
supports pour rendre les cours
vivants et engageants.

Les enfants vont:

- Renforcer leurs compétences
dans les quatre domaines :
compréhension orale, lecture,
écriture et expression orale

« Améliorer leur prononciation et
gagner en fluidité

» Enrichir leur vocabulaire

* Prendre confiance a I'oral
et communiquer avec plus
d’aisance

« Participer chaque semaine a
une sortie liée a un projet de
classe

INFORMATIONS CLES
Class size: average 12 / maximum 14

Family Adult

Pendant que leurs enfants sont
en cours, les parents peuvent
également suivre un programme
chez Frances King. En été, un
programme d’anglais 30+ est
proposé. Un programme intensif
est disponible si leurs enfants
participent au Junior & Afternoon
Club ou au Day School. Des cours
I’apres-midi uniqguement sont
également possibles.

Les adultes vont:

+ Développer leurs compétences
dans les quatre domaines
linguistiques

« Gagner en précision, en fluidité
et en aisance a I'oral

+ Approfondir leurs connaissances
en grammaire, vocabulaire et
expressions courantes

+ Prendre confiance pour
communiquer efficacement

« Profiter d’opportunités
d’échange et de networking
avec d’autres participants

(été uniquement)

Programme a la journée pour les
12-16 ans en été. Les participants
suivent le Family Junior Morning
Course, puis prennent part a des
activités, excursions et projets
I’apres-midi, cing jours par
semaine. Les enfants doivent
étre déposés a 8h45 et récupérés
a 17h00. Les éleves doivent
apporter un déjeuner et une carte
de transport.

Family Junior & Afternoon Club

(été et hiver)

Programme pour les 8-16 ans

en hiver et les 8-11 ans en été.

Les participants suivent le Family
Junior Morning Course, puis
participent a des activités a I’école
I’aprés-midi, telles que des arts
plastiques, des jeux et des activités
créatives, cing aprés-midis par
semaine. Groupes de niveaux et
d’ages mixtes. Les enfants doivent
étre déposés a 8h45 et récupérés a
15h30. Les éléves doivent apporter
un déjeuner.

FAMILY JUNIOR FAMILY ADULT FAMILY ADULT FAMILY JUNIOR FAMILY JUNIOR
MORNING MORNING INTENSIVE DAY SCHOOL & AFTERNOON CLUB

16 and over
S (adult in charge 21 years) ity
Minimum level Al A2@® A2
Lessons/week 20 20 30
Hours/week 16h 40m 16h 40m 25h
Timetable 9.00 - 12.50
(Monday - Friday) 9.00 - 12.50 9.00 - 12.50 13.40 - 15.30 ©

@ Les jeunes de 16 ans peuvent rejoindre un cours junior ou adulte

A1 Beginner A2 Elementary B1 Intermediate B2 Upper Intermediate C1 Advanced

(summer only)

20 + projects/activities

16h 40m + projects/

9.00 - 17.00

12-16 8-16 in winter

8-11 in summer

A2 Al

20 + activities

CE 16h 40m + activities
activities

9.00 - 15.30 ©

@ Le niveau débutant adulte est accepté uniquement en été

® Les adultes peuvent choisir de suivre uniquement les cours de I'aprés-midi O Les activités de I'aprés-midi ont lieu a I’école

“Notre expérience chez Frances King et a Londres a
été formidable! Toute la famille est reconnaissante
envers les enseignants et I’équipe, et nous
recommandons ce programme a tous.”

Boris, Constanza and family, Colombia



Programme Familial A Londres — Horaires

Family Junior Programme - Exemple de programme

MONDAY TUESDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY
9.00 - 12.50 E’ Cours
12.50 - 14.00 Les familles se retrouvent pour le déjeuner
14.00-17.00
(optional
activities) Aprés-midi Harry Potter River Climb The Apres-midi
libre Walk Cruise Monument libre

Les activités sont encadrées. Les parents doivent accompagner leurs enfants. Les frais d’entrée ne sont pas inclus.

Family Day School Programme - Exemple de programme

MONDAY TUESDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY
8.45 Les parents déposent les enfants a I’école
9.00 - 12.50 E Cours
12.50 - 14.00 Les enfants déjeunent a I’école (panier-repas)
14.00-16.45
(afternoon — Y
activities) Trafalgar Square / British Project Tower of Sports in
National Gallery Museum work London Hyde Park
17.00 Les parents récupeérent les enfants a I’école

Les parents doivent fournir un panier-repas et une carte de transport. Les activités sont encadrées.
Les frais d’entrée sont inclus.

Family Junior & Afternoon Club - Exemple de programme

_ MONDAY TUESDAY WEDNESDAY THURSDAY FRIDAY

Les parents déposent les enfants a I’école

9.00 - 12.50 E’ Cours
12.50 - 13.45 Les familles se retrouvent pour le déjeuner ou panier-repas fourni
13.45 - 15.30 Thea_tre en anglais \ S Arts plastiques : s

s o . (dialogues et Apres-midi cinema _, .. ) Jeux de sociéteé et
(activites Quiz interactifs et RN . création d’ceuvres o
o C s . . mini-pieces) en anglais avec e activités de groupe
I'apres-midi a jeux en anglais oY .~ et d’activités sur le oA
s 2 ou chansons/ activités et quiz N (selon I'age)
I’école) . theme de Londres

comptines

Les parents doivent fournir un panier-repas. Les activités sont encadrées.




Programme D’activités Familiales

L'apprentissage ne s’arréte pas a la sortie de la classe — notre Quelques exemples
programme d’activités pour parents et enfants fait pleinement partie d’activités :
de votre expérience d’apprentissage. Vous mettrez en pratique vos .
compétences linguistiques a travers des activités ludiques avec fk
d’autres familles, tout en gagnant en confiance et en créant des liens. /

BALADES
Toutes nos activités a Londres sont encadrées par un responsable Harry Potter Walk, Canal Walk
d’activités Frances King. Elles ont lieu trois aprés-midis par semaine to Camden market, Covent
en été, et deux aprés-midis par semaine en hiver, au printemps et Garden Walk
en automne. Les étudiants du Day School Programme en été et
du Family Junior & Afternoon Club, en hiver et en été, bénéficient —
d’activités cinq aprés-midis par semaine. M

MUSEES
Notre programme d’activités familiales offre de nombreuses Science Museum, British
occasions de découvrir Londres et de faire de votre séjour chez Museum, Natural History
Frances King une expérience inoubliable. Museum

21y

VISITES

Tower of London, Riverboat
Cruise, St Paul’s Cathedral,
The London Eye

oy

EXCURSIONS

Oxford, Cambridge, Bath &
Stonehenge, Windsor, The
Cotswolds

0
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Programme Familial A Londres - Hébergement

Nous proposons un large choix d’hébergements adaptés aux familles, tous situés dans des
quartiers sirs et de qualité, a distance de marche ou bien desservis par les transports publics.

Studios and Apartments

Si vous préférez plus d’indépendance, nous proposons des studios et appartements offrant le confort
d’un hétel a un prix plus avantageux. lls disposent d’une salle de bain et d’une cuisine privées et sont
idéalement situés pour accéder a notre école.

+ Studios modernes et élégants (standard
pour 2 personnes, deluxe pour 2 a 4
personnes) et appartements 1 chambre
(pour 2 a 4 personnes).

- Disponibles toute I'année, séjour
minimum 1 semaine. 0

+ Localisation: zone 1, © Gloucester Road,
a moins de 5 minutes a pied de Frances
King Kensington, proche de restaurants,
cafés et bars tendance, et a quelques
minutes de Hyde Park, Kensington
Gardens et des musées de renommée

mondiale.
Ly N . * N P
= = - £ = ¥
° . 0
Self Free Private Self Free Private Self Free Private
Catering WiFi bathroom Catering WiFi bathroom catering WiFi bathraom
° w o ° °
S 20
L w X1 L5 (3 s K.
E—— Smmem (— | —
Private Free coffee Gym Private Private Patio Breakfast
Kitchen Kitchen Kitchen Garden Room
. v\.\,mem"i";s""l‘" 5 Localisation Evaluations qualité
™" % Marylebone %
Nottin Westway A40(M) 5 J:‘,
< Hill 9 %el’uddinghon ,T ap .
Portobell .%f Bayswater %, © Gurt Road @ Frances King - %% Standard
Market || g e T gordsiet B i
%‘: e Mocble 2 E" Leicester Square oo Sree! Kens'“gton %*%% Premium
P Arch  bond Street *%%% Deluxe
Gafe Kensington -
Gardens Hyde Park Mayfair M Tt i Embankment
Kensington @ 2 quare . A _
High Streor 0% Hyde Park Gretn <, Citadines
g -
Kensington Corner, R st. South Kensington
. James’s
Royal Albert ‘Buckingham o
N b Harrods Poace s Houses of ;
Kensington [0 ience. e e 9 Chelsea Cloisters
Victoria & Albert . /estminster
o hc,am,_,,,w e e. Mosoum Belgravia N 9 Fraser Suites -
Hammersmit| &R
Eeqﬂs go'er South 9 ﬁ

Kensington ,Sloane Square

RS
«*  Chelsea

Court  Roa

. Chelsea Football
Stadium

« Studios meublés au design soigné (pour 2

personnes avec lit double), appartements
1 chambre (pour 2 a 3 personnes avec lit
double et canapé-lit) et appartements 2
chambres (pour 2 a 4 personnes).

Disponibles toute I’'année, séjour minimum
1 semaine.

- Localisation: zone 1, © South Kensington,

a environ 15 minutes a pied de Frances
King, proche des boutiques et restaurants
de Chelsea et des musées mondialement
connus.

1 ' Citadines (South Kensington) **** 2 Chelsea Cloisters (Chelsea) **** 3 ' Fraser Suites (South Kensington) ****

+ Studios élégants et entierement équipés
(pour 2 personnes), appartements 1
chambre (pour 2 a 3 personnes) et 2
chambres (pour 2 a 4 personnes).

+ Disponibles toute I'année, séjour minimum
1 semaine.

« Localisation: zone 1, © Gloucester Road,
a moins de 5 minutes a pied de Frances
King Kensington, proche de Hyde Park,
Kensington Gardens et des musées de
renommée mondiale.

South Kensington

Victoria

Les prix des studios et appartements s’appliquent pour des séjours de 7
nuits ou plus. Tarifs pour 1 a 6 nuits sur demande.



Famille d’accueil Hotels

L’école ne réserve pas d’hotels,
mais nous vous recommandons
des sites tels que:
www.booking.com

Séjourner en famille d’accueil est une solution conviviale et
économique pour vivre a Londres. C’est aussi une excellente
opportunité de découvrir la culture britannique et de pratiquer
’anglais au quotidien.

Les familles sont situées dans des quartiers résidentiels, a environ

15 a 50 minutes de I’école en transports en commun.

+ Bonnes familles situées dans des quartiers
agréables, avec des hotes chaleureux.

+ Localisation: zones 2 et 3, 30 a 45/50
minutes.

+ Choix possibles:
- Chambre simple avec petit-déjeuner

+ Chambre twin/double avec petit-
déjeuner

+ Chambre simple en demi-pension
+ Chambre twin/double en demi-pension

Standard Homestay ** Premium Homestay ***

- Familles de qualité supérieure, situées
dans d’excellents quartiers.

» Localisation : zones 1a 3, 15a45
minutes.

» Choix possibles:
« Chambre simple avec petit-déjeuner

+ Chambre twin/double avec petit-
déjeuner

+ Chambre simple en demi-pension
+ Chambre twin/double en demi-

pension
" o
28 o |6
' ' ' ' OR
o Shared Private
bathroom bathaoat bathroom
Zone 5
insb Zone 4
West S ad
Hampstead ~Zone 3
Willesden Green Highbury & Islington
Queens Park Kilburn Zone 2
Marylebone
Ealing Zone 1

Kensington
Stamford Brook

Clapham
Wandsworth Bglham

treath
Wimbledon Streatham

» Pour trouver un hotel prés de I'école,

recherchez “London Kensington”.

+ Code postal de I’école : SW7 4SS
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London Family Programme Fees 2026

Registration fee £130 per family

[—
-
er week 1

Family Programme

FJ Family Junior Morning 20 £507 £456 £431 5-16 A1

FAS Family Adult Morning 20 £447 £402 £379 16 and over @ A2 ©

FAI Family Adult Intensive 30 £555 £500 £472 16 and over @ A2
Family Junior Day School 20 plus afternoon ~

[RID (Summer only, from June 15) activities £921 £829 £783 12:16 A2

FAC Family Junior & Afternoon Club 20 plus afternoon £663 0597 o564 8-16 in winter A1

(Winter & Summer from June 15) activities 8-11 in summer

@ Adults at Beginner level are only accepted in summer ® Minimum age adult in charge 21 years

WINTER PROGRAMME 2026
January 5 (1-5 weeks)
January 12 (1-4 weeks)
January 19 (1-3 weeks)
January 26 (1-2 weeks)
February 2 (1 week)

SUMMER PROGRAMME 2026
June 8 (1-12 weeks)

June 15 (1-11 weeks)

June 22 (1-10 weeks)

June 29 (1-9 weeks)

July 6 (1-8 weeks)

July 13 (1-7 weeks)

July 20 (1-6 weeks)

July 27 (1-5 weeks)

AUTUMN PROGRAMME 2026
October 12 (1-3 weeks)
October 19 (1-2 weeks)
October 26 (1 week)

©® Week commencing March 30:
16 lessons / week.
Friday April 3 is a public holiday.

® Week commencing April 7:
16 lessons / week. Monday,
April 6 is a public holiday.

® Week commencing December
21: 16 lessons / week. Friday
December 25 is a public holiday.

WINTER PROGRAMME 2026/2027
December 21 (1-7 weeks) @
December 28 (1-6 weeks) @
January 4 (1-5 weeks)

SPRING PROGRAMME 2026
March 30 (1-4 weeks) @

©® Week commencing December
29: 12 lessons / week. Monday,
December 28 and Friday,

April 6 (1-3 weeks) @ August 3 (1-4 weeks) January 11 (1-4 weeks) January 1 are public holidays.
April 13 (1-2 weeks) August 10 (1-3 weeks) January 18 (1-3 weeks)
April 20 (1 week) August 17 (1-2 weeks) January 25 (1-2 weeks) There are no classes on

public holidays.

August 24 (1 week) February 1 (1 week)

Accommodation type Star rating | Price

Homestays (summer Homestay supplements apply: June 21 - August 31)

A2 Standard Homestay: Single Bed and Breakfast ol £213 / week
A3 Standard Homestay: Twin/Double Bed and Breakfast ER3 £189 / week / person
A5 Standard Homestay: Single Half-Board *x £294 / week
A6 Standard Homestay: Twin/Double Half-Board EX3 £249 / week / person
A7 Premium Homestay: Single Bed and Breakfast Fxk £262 / week
A8 Premium Homestay: Twin/Double Bed and Breakfast BRI £220 / week / person
A10 Premium Homestay: Single Half-Board Fxk £342 / week
A1 Premium Homestay: Twin/Double Half-Board ERFS £302 / week / person

Studios and Apartments (prices are per studio / apartment)

January - April 30: £137 / night,

A410  Chelsea Cloisters: Studio (2 people), Self-Catering ERRFS from May 1: £190 / night
A411 Chelsea Cloisters: 1 bedroom Apartment (2-3 people), Self-Catering Fxkx Jan:rirmy ;\/g;;;l 38222; 71n|/g?1ltght
A412  Chelsea Cloisters: 2 bedroom Apartment (2- 4 people), Self-Catering RRFR Janfu:)x ;vgr;/r;l 3&:3 3?1I/grr1]|tght
A910  Citadines: Studio (2 people), Self-Catering* ket £212 / night

A911 Citadines: Deluxe Studio (2-4 people), Self-Catering* RRFR £236 / night

A912  Citadines: 1 Bedroom Apartment (2-4 people), Self-Catering* ket £302 / night

A291 Fraser Suites: Studio Deluxe (2 people), Self-Catering* ERIRS £242 / night

A292 Fraser Suites: 1 bedroom Deluxe Apartment (2 people), Self-Catering* Fxkx £276 / night

A293 Fraser Suites: 1 Bedroom Executive Apartment (2-4 people), Self-Catering*  **** £340 / night

* Citadines & Fraser Suites Studios & Apartments: limited availability, 13-20 June, 5-11 July, prices may vary.

Transfers Price / Single Transfer (these prices are subject to change)
(from/to) people travelling to same address 3-5 people travelling to same address

Heathrow £169 £184
Gatwick £205 £234
Stansted £219 £248
Luton £234 £255
London City £169 £185
St Pancras £148 £169

For information about using public transport to get from airports to London please go to:
https://francesking.com/school-of-english-london/more-information/airport-transfer/
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FAMILY PROGRAMME NOTES
Visa document courier £50

Optional medical, travel and course
insurance £7/week (£1/day)

Courses fees include

+ placement test and assessment
« welcome pack

« school certificate

« some optional activities

Course fees do not include
« bank charges

* lunch

« travel and excursions

+ some optional activities

Family Junior Day School - fees also

include

« supervision 8.45-17.00

« projects, activities, excursions in
afternoons

« any entrance charges

Family Junior & Afternoon Club - fees
also include

« supervision 8.45-15.30

« arts & crafts, games in afternoons

Class size

Junior Course - maximum 14
Adult Course - maximum 14
Timetable

1 lesson = 50m

10 lessons = 8h 20m

20 lessons = 16h 40m

30 lessons = 25h

Family Junior and Family Adult
Morning

Monday-Friday

9.00-12.50 Classes

12.50-14.00 Lunchtime
14.00-17.00 Optional activities
Activities are guided. Parents must
accompany their children. Entrance
charges are not included.

Family Adult Intensive

Monday-Friday

9.00-12.50 Classes

12.50-13.45 Lunchtime

13.45-15.30 Afternoon classes

Adults may join the afternoon class only.
Family Junior Day School
Monday-Friday

9.00-12.50 Classes

13.00-14.00 Lunchtime

14.00-17.00 Activities, excursions
Students must bring a packed lunch
with drink every day and a travel card for
Zone 1 & 2.

Family Junior & Afternoon Club
Monday-Friday

9.00-12.50 Family Junior

12.50-13.45 Lunchtime

13.45-15.30 Activities

Students must bring a packed lunch with
drink every day.

ACCOMMODATION NOTES

Homestay Supplements

A12 - Premium Homestay: Private
Bathroom Supplement £58 / week / room
A15 - Special Diet Supplement £49 /
week / person

Summer supplement (June 20 -

August 30) £31 / week / person
Christmas / New Year Supplement
(December 19 - January 3) £42 / week

/ person

Arrival/departure

Arrival in homestay accommodation is on
a Saturday or Sunday and departure on
a Saturday. Departure on Sunday may be
possible outside the summer months, i.e.
June 6 - August 30.

It is not always possible to arrive at
accommodation before 7.00 or after
22.00. Please check with us before
making travel arrangements.

Apartments and studios can be booked
to start on other days. Studio and
apartment prices are for bookings of

7 days or more, 1-6 night prices on
request.



London Family Programme

Enrolment details, terms and conditions 2026

ENROLMENT

You can book in the following ways:
1. Online at www.francesking.com
2. By email to london@francesking.com
Download the Family Programme Enrolment Form from
https://francesking.com/school-of-english-london/more-information/
3. Visit our school
77 Gloucester Road, London SW7 4SS
Tel: 020 7870 6533
e Take a test, pay a deposit and reserve a place on the next course
e Please bring your passport/ID card with you to make a booking

PAYMENT

You must send payment with your enrolment. We can confirm your
course or accommodation booking and send a letter of confirmation
when you or your company have paid:
e Registration fee of £130 per family and a deposit per person of
e £250 if you want to book a course
e £600 if you want to book a course and accommodation

— 21 days before your arrival you need to pay the balance of your
course and accommodation fees

— Deposits are non-refundable and non-transferable
e Payment in full, in the following cases:
e |f you are applying for a Student Visa
e |f you are booking less than 21 days before arrival

— Documents for visa applications will not be issued unless
students have paid course and accommodation fees in full

You can pay by:

e Credit Card (Visa or MasterCard). Please request our card
authorisation form

e Online at: https://francesking.com/payment/
It is safe to give your credit card details on our secure server.

e International Bank Transfer to our bank
Please refer to your invoice for full bank details.
— Frances King is not responsible for any bank transfer charges.
Payment must be received in full- please instruct your bank to remit
the full amount plus additional funds to cover ALL bank transfer
charges.
— You need to email a copy of the bank transfer with your Enrolment
Form.
— Please make certain that your name appears clearly on the bank
transfer.

e Sterling cheque drawn on an British bank account.

CONFIRMATION

When we receive your Enrolment Form and payment, we check

the availability of your course and accommodation and send your
confirmation documents by email or post within 3-4 working days. We
can also send your documents by courier (DHL): £45/courier. We will
contact you if the course or accommodation you want is not available and
offer you an alternative.

If you would like us to arrange accommodation before your pre-entry visa
is issued, you need to agree to our Accommodation Cancellation Policy,
otherwise we will not arrange your accommodation until a visa has been
issued.

If you want to book an airport transfer (either a single or return) you must
email us your flight details and phone number. We will then confirm that
we have booked this for you.

You must inform your homestay or other accommodation provider of your
arrival time. If you do not do this, we cannot guarantee that your host/
accommodation provider will be there to meet you.

INSURANCE

Before you arrive in the UK, you should take out insurance for your own
financial and personal security. EU nationals should bring their European
Health Insurance Card (EHIC) which allows you access to health care
services.

e You can take out your own insurance or the International Student
Policy offered by Guard.Me Insurance

e |nsurance fees are not refundable and dates are not amendable once
booked.

For further details, please visit:

https://francesking.com/school-of-english-london/more-information/
insurance/

COURSE INFORMATION

Passport/ID card
All students are required to present their passport/ID card on their first
day and the school will retain a copy.

Contact details

You are required to provide, and keep up-to-date, your contact details in
London and next of kin contact details in your own country and any other
changes of circumstance that would affect your visa.

Private lessons
Requests for a change to your timetable must be made 24 hours in
advance (during office hours, 9.00-17.00, Monday- Friday).

Photography/videos

Sometimes Frances King or our representatives take photographs and
videos during our courses which may be used for promotional purposes.
Please advise us at the time of booking if you do not wish to appear in
any promotional material. It is your responsibility to absent yourself when
photographs are being taken or videos made.

Unless directed by your teacher, classes cannot be filmed or otherwise
recorded without the permission, in writing, of a Director, Principal or
Academic Director. Teachers may organise filming and recording to
enhance your educational experience.

Public holidays
There is no reduction in course fees when a course includes a public
holiday.

Travel to/from school

Students must be accompanied to and from the school by an adult of
21 years or over (unless 14 or over with parent/guardian permission).
Students should be dropped off at 8.45 and collected at 13.00 (morning
class only) or 15.30 (Afternoon Club), 17.00 (day school).

Cost of activities

Family Junior/Adult - any entrance charges not included. See details in
More Information/Downloads on our website for upcoming and current
Activity Programmes.

Day School - entrance charges included.

TRANSFER NOTES

Luggage

Prices are for one suitcase and one piece of hand luggage per person.
If you intend to bring more than one suitcase, please contact us on
london@francesking.com and we will explain alternatives.

Waiting time
90 minutes from flight landing time included. Extra time: 0-15 mins £20;
15-30 mins £30; 30-45 mins £35; 45-60 mins £40; 60-90 mins £50.

For complete Terms and Conditions, including Cancellation
Terms, please go to:
https://francesking.com/school-of-english-london/more-information/
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Pour découvrir nos autres
programmes, consultez notre
site web ou demandez une
brochure.

Pour plus d’informations, n’hésitez pas a nous contacter.

Frances King School of English
Head Office:

77 Gloucester Road

Kensington

London SW7 4SS

United Kingdom

Email: london@francesking.com

Suivez-nous

Suivez-nous sur les réseaux sociaux pour découvrir
photos, vidéos, témoignages, offres spéciales, conseils
en anglais et bien plus encore.

Restez informé de nos actualités et partagez votre
expeérience avec nous — Nous serions ravis de vous
accueillir dans notre communauté !
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Service des inscriptions

Tel: +44 (0)20 7870 6533
london@francesking.com
www.francesking.com

Frances King School of English is
a part of the Business Education
Group, which also includes Quest
Professional in London.

QuestProfessional

Training and Recruiting for Business

Providing school leavers and
recent graduates with the skills
employers are looking for.

www.questprofessional.co.uk




